PROTOCOLO Y CULTURA DE
LOS NEGOCIOS EN CHINA

Marzo - abril 2012

Con la globalizacién y el ascenso de China en el panorama
econémico y politico internacional, en Espana han surgido nuevas
y urgentes necesidades en lo referente a los negocios y al comercio
con China.

China, segunda potencia econémica mundial, se ha convertido
en un mercado inmenso, activo y bastante atractivo, pero también
enormemente competitivo. Junto con la barrera lingiistica, nos
encontramos con la cultural. Buscar un socio local y aprender a
manejarse con las guanxi o conexiones sociales, es fundamental.
Se necesita, en definitiva, un mayor conocimiento mutuo de la
cultura y costumbres de China y Espana.

Ese vacio lo llenard este curso sobre protocolo y negociacioén,
imprescindible para chinos y espanoles que deseen alcanzar con
éxito un acuerdo empresarial.

CONTENIDO

- Situacion sociopolitica y demografica

- Economia interior y exterior

- Aspectos socioculturales que influyen en la negociacion

- Entorno empresarial

- Estrategias de negociacion

- Protocolo y normas de cortesia

- Casos practicos (contactos sociales, saludos y despedidas, tarjetas
de visitas, regalos, regateo, comidas de negocios, temas para
mencionar o evitar, los brindis, la formalizacion de un contrato,
resolucion de conflictos, interpretacion de gestos y distancias,
malentendidos, etc).

METODOLOGIA

- Descriptiva y contrastiva

- De caracter eminentemente practico, con la aplicacién del
contraste cultural a casos reales de la negociacién empresarial.

Duracion

Del 28 de marzo al 25 de abril de 2012
Miércoles, de 19.00 h a 21.00 h (8 horas)
Cédigo: CHIN

Se ruega puntualidad.

Profesora

Consuelo Marco Martinez es profesora titular de Lengua y Cultura
Chinas y de Lengua Espanola en la UCM. Ademas de su docencia
oficial en la Facultad de Filologia, imparte clases de chino en el
Centro Superior de Idiomas Modernos (CSIM), en el Instituto
de Traduccién y en el Master E/LE. Es la traductora e intérprete

oficial del Gabinete Lingtiistico y del equipo rectoral de la UCM.
Organiza todos los anos viajes a China y a las regiones del Tibet
y Yunnan para la comunidad universitaria. Ha publicado 11 libros
y 28 articulos sobre lengua, literatura y cultura chinas, la ensenanza
del espanol a chinos, la ensenanza del chino a espanoles, y
traduccion e interpretacion chino-espanol, tiene una amplia
experiencia como intérprete y es asesora en empresas chinas y
espanolas.

Informacion

Precio
80 euros

Plazas
Minimo de 7 y maximo de 20 alumnos por clase

Lugar

Centro Casa Asia-Madrid

Palacio de Miraflores

Carrera de San Jerénimo, 15, 1* planta - Aula 3 - Lu Xun
28014 Madrid




INFORMACION PRACTICA
S

Inscripcion

Formas de realizar la inscripciéon

Correo electronico: formacionmadrid@casaasia.es
Tel.: 91 369 43 67

Horario de inscripciones:
De lunes a jueves, de 10.00 h a 14.00 h

Informacion a enviar:

Nombre del curso

Nombre completo del alumno/a

Direccién postal completa (C/ o Pza., N2, C.P.)
Teléfono movil de contacto

Correo electronico de contacto

Es imprescindible inscribirse y recibir confirmacion antes de
realizar el ingreso.

Matricula

Una vez hecha la inscripcién y recibida la confirmacion, el importe
de la matricula debera abonarse en la cuenta corriente nimero
0182 6035 40 0201504747 del Banco BBVA, indicando:

- Cédigo del curso

- Nombre del alumno/a

A continuacioén, se debera enviar una copia del resguardo de la
transferencia o ingreso al Centro Casa Asia-Madrid:
- Correo electrénico: formacionmadrid@casaasia.es

- Fax: 91 369 49 09
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Una vez empezado el curso, no se devolvera el importe de la
matricula excepto en situaciones de fuerza mayor.
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Casa Asia se reserva el derecho de cancelar cualquier curso en
caso de no alcanzarse un minimo de alumnos inscritos. Las fechas
y horarios propuestos son susceptibles de variacion.

Se entregara un certificado de asistencia a los alumnos que asi
lo soliciten.

FUNDACION

%

Port de Barcelona




